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Tutkimuksen perustiedot

TUTKIMUKSEN TAUSTAA

Tutkimuksen tarkoituksena on
selvittaa ProComin jasenten
tyytyvaisyytta jasenetuihin ja -
palveluihin seka niiden
hyddyntamista ja kiinnostavuutta.
Vastaajilta tiedusteltiin myos
kehitystoiveita etuihin ja palveluihin
liittyen, seka keskeisinta syyta
kuulua viestintaalan jarjestoon.

Lisaksi selvitettiin tydssajaksamista
ja tydpaikan vaihtoaikeita.
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KOHDERYHMA JA OTOS

Tutkimuksen kohderyhmana olivat
ProComin jasenet.

Haastatteluja tehtiin yhteensa 239.

<

TIEDONKERUU JA AIKATAULU

Tiedot kerattiin [roNet-
tiedonkeruujarjestelman kautta
22.8.-10.9.2024 valisena aikana.
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Taustatiedot

Kaikki vastaajat, n=239

SUKUPUOLI
Nainen

Mies

Muu

En halua kertoa
IKARYHMA

Alle 30 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta

60 vuotta tai enemman
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TOIMINUT VIESTINNAN...

1-2 vuotta

3-5vuotta

6-10 vuotta

11-20 vuotta

Yli 20 vuotta

TYOPAIKAN SIJAINTI
Helsinki

Espoo, Vantaa, Kauniainen
Tampere

Turku

Muu yli 50 000 as. kunta/kaup.
Alle 50 000 as. kunta/kaup.

Ulkomailla

M6

N 16
I 41
I 37

40

60

80

100%
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Taustatiedot

Kaikki vastaajat, n=239 | Tyosuhteessa, n=216 | Mukana tydelamassa, n=231

ASEMA ORGANISAATIOSSA

Johtaja [N 17
paallikko I 26
Johtava asiantuntija [l 10
Asiantuntija [||IINIEGIIGE 37
vrittdja ] 6
Harjoittelija O
Assistentti | 1
Tyoton | 3
Muu | 1

Tydsuhteessa, n=216
TEKEE TOITA

100% tysajalla - NG o5

Osa-aikaisesti [} 5

(0] 20 40 60 80 100%
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Mukana tydelamassa, n=23]
TYOSKENTELYSEKTORI
Kunta

Valtio

Hyvinvointialue
Korkeakoulu/muu oppilaitos

Julkisomisteinen yhtid/liikelaitos

Jarjesto

Kirkko

Yritys

Porssiyhtio

Startup tai kasvuyritys
Yrittaja

Freelancer,ammatinharj,, itsensatyall.

Viestintatoimisto
Media

En ole ansiotydssa talla hetkella

Kokonaan muissa tehtavissa
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Tyytyvaisyys ProComin tarjoamiin jasenpalveluihin/ -etuihin

Miten tyytyvainen olet nykyisiin ProComin tarjoamiin jasenpalveluihin ja —etuihin?

Kaikki vastaajat, n=239

Painetut teokset maksutta
(mm. ProComma Academic)

Tutkimukset viestintaalasta

Maksuttomat jasentapahtumat

Jasenviesti-uutiskirje

Maksuton verkostotoiminta

Mentorointiohjelma

Jasenalennukset maksullisiin
koulutuksiin

Jasenalennukset maksullisiin
tapahtumiin
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32

28

3]

22

23

12

13

13

20

5 Erittain
tyytyvainen

29

28

28 18

49

42

57

33 2]

72

24

26

40 60

3 2

80

m1 Erittain

1 20
13 1 9
4 4 8
6 23
3 21
22

En osaa

tyytymatdn sanoa

100 %

Top2%

(5+4)

61

77

73

79

56

19

43

41

Ka

4,

4,

4,

4,0

4,0

39

3,6

35

* Vastaajat ovat

kaikkiaan vahintaan
melko tyytyvaisia
ProComin tarjoamiin
jasenpalveluihin ja
etuihin. Erityisen
tyytyvasisa vastaajat
ovat painettuihin
maksuttomiin
teoksiin, viestinnan
alan tutkimuksiin,
maksuttomiin
jasentapahtumiin
seka uutiskirjeeseen.

2
e
e
@

AYnsuo? °?

<,



ProCom jasenpalveluiden/ -etujen hyodyntaminen

Oletko hyodyntanyt seuraavia ProComin jasenpalveluja tai —etuja?

Kaikki vastaajat, n=239

Jasenviesti-uutiskirje

Tutkimukset viestintaalasta

Maksuttomat jasentapahtumat

Painetut teokset maksutta
(mm. ProComma Academic)

Maksuton verkostotoiminta

Jasenalennukset maksullisiin
koulutuksiin

Jasenalennukset maksullisiin
tapahtumiin

Mentorointiohjelma
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m Usein

Joskus

40

m En koskaan

80

En osaa sanoa

Ainakin
joskus

96

89

88

74

70

54

50
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K Uutiskirjeit,

tutkimuksia ja
maksuttomia
tapahtumia on
hyoddynnetty varsin
aktiivisesti. Sen sijaan
mentorointiohjelmaa
on hyodynnetty
varsin vahaisesti.
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Tyytyvaisyys ProComin tarjoamiin jasenpalveluihin/ -etuihin vs.
niiden hyodyntaminen

Miten tyytyvainen olet nykyisiin ProComin tarjoamiin Oletko hyoddyntanyt seuraavia ProComin jasenpalveluja tai —etuja?
jasenpalveluihin ja —etuihin?

Kaikki vastaajat, n=239
TOP2% | S5=ERITTAIN TYYTYVAINEN+4 HYODYNTANYT USEIN+JOSKUS

Jasenviesti-uutiskirje

79 Jasenviesti-uutiskirje

96

Tutkimukset 77 Tutkimukset 89
viestintaalasta viestintaalasta

Maksuttomat 73 Maksuttomat _ 88
jasentapahtumat jasentapahtumat

Painetut teokset maksutta
(ProComma Academic)

Painetut teokset maksutta
(ProComma Academic)

o
—

Maksuton
verkostotoiminta

Maksuton
verkostotoiminta
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N
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Jasenalennukset
maksullisiin koulutuksiin

Jasenalennukset
maksullisiin koulutuksiin

N
W

Jasenalennukset
maksullisiin tapahtumiin

Jasenalennukset
maksullisiin tapahtumiin

n
(@)

u
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Mentorointiohjelma Mentorointiohjelma
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Keskeiset syyt kuulua viestintaalan jarjestoon

Mitka ovat keskeiset syysi kuulua viestintaalan jarjestdon? Valitse korkeintaan 3 vaihtoehtoa

Kaikki vastaajat, n=239

Ajankohtaisen tiedon saaminen
omasta alasta

Verkostoituminen oman alan
ammattilaisten kanssa

Maksuttomat jasentapahtumat

Ammatti-identiteettini vuoksi

Jasenhintaiset koulutukset

Halu vaikuttaa viestinnan alaan

Mentorointiohjelmat ja
urapalvelut

Joku muu
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0 20 40 60 80 L]

79

64

56

44

22

o~
Muu, mika?

. 4 Esimerkkejd vastauksista
* Alan tyopaikkailmoitukset
/ *  Procomma Academic -tutkimukset
I 3 e Tyottdmyyskassa

— L

100 %
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KViestintéalan \

jarjestoon kuulutaan,
koska halutaan saada
ajankohtaista tietoa
omasta alasta seka
verkostoitua oman
alan ammattilaisten
kanssa.




Etujen kiinnostavuus

Miten kiinnostunut olet saamaan ProComilta seuraavia etuja tai palveluja?

Kaikki vastaajat, n=239

Maksuttomat
jasentapahtumat 74 1
Viestintaa
kasittelevat ilmaiset 74 20 5]
sisallot
Viestintaalan
tutkimukset 60 31 72
Oman osaamisen c3 40 5|
kehittdminen i
Koulutukset 46 40 103

Uraohjaus ja
neuvonta 18 33 25 10H5

o 20 40 60 80 100%

S5=Erittain 4 3 2 ml=Eilainkaan Ei osaa
kiinnostunut kiinnostunut sanoa
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Ka

4,7

4,7

4,5

4,5

4,3

34

Edut ja alennukset
kumppaneilta
palveluihin

Edut ja alennukset
kumppaneilta
sisaltdihin
Edut ja alennukset
kumppaneilta
tyohyvinvointiin

Mentorointi

Edut ja alennukset
kumppaneilta
tuotteisiin

Edut ja alennukset
kumppaneilta
tydvalineisiin

S5=Erittain 4
kiinnostunut

16

15

16

12

14

14

3

29

29

22

26

2]

24

20

26
24
28
25
31
26

60

Ka

16 HZ 33
17 6 32
15 5 3]
16 7 3]
19 HS 3]
19 H3 3]

80 100%

—

2 m1=Eilainkaan Ei osaa

kiinnostunut sanoa

Eduista
kiinnostavimpia ovat
maksuttomat
jasentapahtumat,
viestintaa kasittelevat
ilmaiset sisallot,
viestintaalan
tutkimukset, oman
osaamisen
kehittaminen seka
koulutukset.
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Aihealue, josta haluaisi lisaa osaamista...

%,

Mitd osaamistasi haluaisit lisaa? Valitse korkeintaan 5 tarkeinta
Kaikki vastaajat, n=239

 Eniten halutaan

) | Tel.<oély _ 4] - Ihm.istenjohtam-inen - 13 oppia lisas tekoélysté,
AnaIytllkl:itiir:;lstsaammen, _ 38 VaImentam|Zggéaiioguluttammen, - 12 mUtlt?:.‘T(?(lés
Strateg|at}/§#$alr<rc:il;oer:1alsuuk5|en - 22 Sisalléntuotanto - 12 ?nr}?t)a/al:‘mr?,enja
Viestinnan johtaminen - 28 Palvelumuotoilu - 12 tutkimus seka
Muutos- ja strategiaviestinta - 26 Markkinointi ja myynti . 10 f(gs(t;engallastylﬂgsalen
Media_g:;f;j;ﬁgmi:;emmé’ - 24 Kansainvalinen viestinta . 9 joﬂhtaminen
vastuuliisuus [ 23 Kielenhuolto [} 9 tgﬂrniztaaxféka
V;(iizetitsak;?riiu(?sgg?fs) - 21 Vuorovaikutuksen edistaminen . 8 kolmatta vastaajaa.
otéii%g;?gfj?&tj’” - 20 Liiketoiminnan johtaminen . 7
Visuaalir;%ne\éﬁzggaétéaudio-& - 20 Talousviestinta . 7
Poikkeustila- ja kriisiviestinta - 16 Konsultointi I o)
Brandityo ja tyénantajakuva - 15 Asiakasviestinta I 4
Digi- ja verkkoviestinta - 15 LZE?:::'STUE‘;::] Ec?)i I 3
Sosiaalinen media - 14 Muu | 1
0O 20 40 60 80 100 % 0] 20 40 60 80 100 %
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Kiinnostavat koulutusteemat

Enta millaisista laajemmista koulutusteemoista olet kiinnostunut? Valitse kaikki sinulle sopivat

Kaikki vastaajat, n=239

Digit, tekodlyavust. viestintd [ 64
strateginen viestinta [N S0
Vastuullisuustyé ja sen viestinta [ 43
Kriisi- ja muutosviestintad || NN 36
Mediaviestinta [ NN 36
Tydyhteisoviestinta [ 34

Vaikuttajaviestinta (lobbaus) [ NN 32 B
Markkinointiviestinta ([ [ NGNNETIIII 24 Muu, mika?
Listaus vastauksista

DEI - monimuotoisuuskoulutus [ 20 © Brandi
Brandinkehitys

. L * Viestinnan johtaminen
Talousviestinta -10 + Viestinnan johtaminen/

osaamisen kehittaminen

Muu I 2 L Visuaalinen viestinta

Ei mistdan mainituista ] 2 “\l |/
(0] 20 40 60 80 ~ 100%
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K Koulutusteemoista \

kiinnostavimmat
ovat digitaalinen,
tekoalyavusteinen
viestinta seka
strateginen viestinta.
Myos
vastuullisuustyo ja
sen viestinta herattaa
kiinnostusta.
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Viestinnan tyon kuormittavuus

Koetko viestinnan tyéon kuormittavana?

Kaikki vastaajat, n=239

K Lahes kaksi kolmesth

vastaajasta pitaa
viestinnan tyota
vahintaan melko
kuormittavana.

4 - Erittdin kuormittavana - 10

En osaa sanoa 2

1- En lainkaan kuormittavana 4

o 20 40 60 80 100 %
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Viestinnan tyon kuormittavin osa -alue

Mika on viestinnan tydssa kuormittavinta? Valitse korkeintaan viisi vaihtoehtoa

Kokee tyon kuormittavana, n=155

(0)]
n

Tydén maara / liilan pienet resurssit

0
N

Vaikeus suunnitella omaa tyétaan jatkuvien yllatysten vuoksi

N
o

Tyon silppuisuus

B

Tydyht./asiakk./johdon vahainen/virheell. ymmar. viest.tyosta

W
~

Liiallinen Kiire ja tyon paine

N
W

Huono johtaminen, epaselva paatoksenteko

Tybaika kuluu tyénkuvani kannalta epéolennaisiin asioihin || NN 21
Rooliepaselvyydet [IIGNGGEG 19
Organisaation toimintatavat (byrokratia, paatok. hyvaksytt.) | NG 19
Jatkuvasti uudistuva teknologia [ IIIEIG 16
Organisaatiokultt./tydyhteison henki/ilmapiiri, arvoristiriidat | NG 15
Yhteiskunnalliset epavarmuustekijat ja muutokset [N 13
Sisdiset epavarmuustekijat ja muutokset |GG 13
Epavarmuus tydpaikan sailymisesta tai lomautuksista [ 9
Tyén ja muun elaman yhteensovittaminen [l 7
Organisaation ulkopuolelta tulevat paineet ja vaikuttaminen [l 6
Vihapuhe organisaation kanavissa [l 4 .
Jokin muu asia kuormittaa 2
(0] 20 40 60

Muu, mika?
Listaus vastauksista

- Alaisten epaasiallinen toiminta
* Asiakkaat eivat aina arvosta
kumppaneita riittavasti
Liian vahan toita

80

100 %

Kuormittavuutta
aiheuttaa eniten
tyonmaara ja liian
pienet resurssit seka
vaikeus suunnitella
omaa tyota yllatysten
vuoksi.
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Tyouupumuksen kokeminen

Koetko talla hetkella tybuupumusta?

Kaikki vastaajat, n=239

5 - Kylla, erittain paljon

4 - Kylla, mutta en pelkastaan
tyoni takia

3 - Kylla, melko paljon

2 - Jokseenkin, mutta en
hairitsevasti

1-En lainkaan

En osaa sanoa

ProCom | Jasenkysely | Syyskuu 2024
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o 20 40
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60

80

100 %
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K Tyduupumus \

vaikuttaa olevan
melko yleista, silla
vain joka kolmas ei
koe lainkaan
tyduupumusta.
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Harkinnut tyopaikan vaihtoa

Oletko harkinnut ty6paikan vaihtoa?

Kaikki vastaajat, n=239

K Tydpaikan vaihtoa oh

harkinnut jopa joka
toinen vastaaja,
tyypillisimmin
kuitenkin toiseen
viestinnan alan
tehtavaan.

Kyllg, toiseen viestinnan alan
tehtavaan

Kylla, kokonaan pois viestinnan
alan tehtavista

En ole

En osaa sanoa 10

o 20 40 60 80 100 %
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Keskeisin syy tyopaikan vaihdon harkintaan

Mika on ollut keskeinen syy tydpaikan vaihdon harkintaan? Valitse tarkein syy tyopaikan vaihdon harkintaan

Harkinnut tyopaikan vaihtoa, n=127

Huono johtaminen
Uralla eteneminen

Vaihtelunhalu

Ongelmat nykyisen tyopaikan
ilmapiirissa

Tyduupumus
Palkan korotus
Syrjinta

Muu syy

ProCom | Jasenkysely | Syyskuu 2024
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40

60

/Muu, mika?

Esimerkkejd vastauksista

Epavarmuus

Maaraaikainen tyosuhde
Toimialaan kohdistuvat
voimakkaat ulkoiset paineet
Uuden oppiminen, seikkailunhalu
Vahemman vastuuta vaikka sitten
pienemmalla palkalla

- =

80 1( 100 %
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KTyépaikan vaihdon \

harkinta johtuu
ennen kaikkea
huonosta
johtamisesta,
uratoiveista seka
vaihtelun halusta.
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Yhteyshenkilosi

Sylva Vahtera
Asiakkuusjohtaja, VTM
+358 400 964 439
sylva.vahtera@iro.fi

iro.fi

Tietoa jolla on tarkoitus.
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Seuraa meita Linkedlnissé! ffiy  www.iro.fi
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https://iro.fi/
https://www.linkedin.com/company/iro-research-&-consulting/about/
https://www.linkedin.com/company/iro-research-&-consulting/about/
http://www.iro.fi/
https://www.linkedin.com/company/iro-research-&-consulting/about/

Perustamisvuosi

1990

Projekteja vuosittain

~500 kpl
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Tutkimustoimisto Iro

Olemme yksi Suomen johtavista tutkimustaloista. Tutkimus on intohimomme, olemme
sitoutuneita tydhémme, emmeka pelkaé olla luovia. Kokemus ja ratkaisukeskeinen

asenteemme takaa laadukkaan ja luotettavan lopputuloksen.

A

. .

Liikevaihto

3,5 milj.€

Tutkimushaastatteluja vuodessa

~260 000

\‘l'/
- -
- -
/ \

Asiantuntijoita

29

090

H

Internetpaneelin koko

~950 000
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